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करार सेवामा कार्यरत कमयचारीहरुको कार्यसम्पादनस्तर मूल्र्ाङ्कन तथा नर्ााँ अवधिको लाधि 

करार सम्झौता सम्बन्िी मापदण्ड, २०८२ 

 

 

 

 

 

 



कार्यपाधलकाबाट स्वीकृत धमधतिः २०८२/०२/१० 

प्रमाणीकरण धमधतिः २०८२/०२/१३ 

 

प्रस्तावनािः शारदा नगरपालिकाको स्वीकृत दरबन्दीमा करार सेवामा कार्यरत कमयचारीहरुको कार्यसम्पादन स्थालपत गनय, 

मापन प्रणािीिाई वस्तलुनष्ठ बनाउन, कमयचारीिाई काम प्रलत उत्तरदार्ी बनाई सेवा प्रवाहमा थप प्रभावकारीता कार्म 

गनय र कमयचारीहरुको नर्ााँ अवलिको िालग करार सम्झौता सम्बन्िी व्र्वस्थािाई कार्यसम्पादनमा आिाररत बनाउन 

वाञ्छनीर् भएकोिे शारदा नगर कार्यपालिकािे र्ो मापदण्ड बनाएको छ। 

 

पररच्छेद एक -प्रारधम्िक 

१. संधिप्त नाम र प्रारम्ि : 

( क ) र्स मापदण्डको नाम "करार सेवामा कार्यरत कमयचारीहरुको कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कन तथा नर्ााँ 

अवलिको िालग करार सम्झौता सम्बन्िी मापदण्ड २०८२" रहकेो छ। 

(ख) र्ो मापदण्ड नगर कार्यपालिकाबाट स्वीकृत भई राजपत्रमा प्रकालशत भएको लमलतबाट िाग ुहुनेछ । 

२.  पररिाषा : लवषर् वा प्रसङ्गिे अको अथय निागेमा र्स मापदण्डमा :- 

(क) "कमयचारी" भन्नािे शारदा नगरपालिकाको स्वीकृत दरबन्दी तथा स्थानीर् सरकार सञ्चािन ऐन, 

२०७४ को अलिकार क्षेत्रमा करार सेवामा कार्यरत कमयचारीहरु सम्झनपुदयछ । जसिे नगर प्रहरी 

समेतिाई जनाउनेछ । 

(ख) "कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कन" भन्नािे कमयचारीहरुको तोलकए बमोलजम गररने कामको 

मलू्र्ाङ्कन सम्झनपुदयछ । 

(ग) "नर्ााँ अवलिको िालग करार सम्झौता" भन्नािे करार सेवामा कार्यरत कमयचारीको करार अवलि थपका 

िालग गररने नर्ााँ सम्झौतािाई सम्झनपुदयछ । 

(घ) "मन्त्रािर्" भन्नािे सङ्घीर् मालमिा तथा सामान्र् प्रशासन मन्त्रािर्िाई सम्झनपुदयछ। 

(ङ) “कार्ायिर्” भन्नािे शारदा नगर कार्यपालिकाको कार्ायिर्िाई सम्झन ुपछय । 

 

पररच्छेद दुई  - कार्यसम्पादन स्तरको मूल्र्ाङ्कन सम्बन्िी व्र्वस्था 

 

३. कार्यसम्पादन स्तरको मूल्र्ाङ्कन : कमयचारीिे वषयमा दईुपटक अनसुचूी -१ बमोलजमको फारम भरी आफूिे 

गरेको कामको कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनका िालग सुपरीवेक्षक समक्ष तोलकए बमोलजम पेश गनुयपनेछ । 

 

४. कार्यसम्पादनस्तरको मूल्र्ाङ्कनका आिार : कमयचारीको कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनका मूख्र् आिारहरु 

दहेार् बमोलजम हुनेछन ्:- 

(क) लवषर्वस्तकुो ज्ञान तथा सीप, 

(ख) अनशुासन, लशष्टाचार, आज्ञापािन र आचारण,  



(ग) समर्पािना र लनर्लमतता,  

(घ) सरोकारवािा प्रलतको व्र्वहार,  

(ङ) कामप्रलतको लनष्ठा, समपयण, िगाव र नलतजा  

(च) सेवाग्राही प्रलतको व्र्वहार र लशष्टाचार । 

५. कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनको अङ्क िार : कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनका िालग १०० अङ्क 

लनिायरण गररनेछ । जसको लवभाजन दहेार्बमोलजम हुनेछ :- 

(अ) धवषर्वस्तुको ज्ञान तथा सीप : २० अङ्क 

(क) कामसाँग सम्बलन्ित लवषर्को आिारभतू जानकारी (५)  

(ख) कामसाँग सम्बलन्ित लवषर्मा भएका नलवनतम लवषर्को जानकारी (५)  

(ग) लवषर्वस्त ुसम्बन्िी सीप (५) 

(घ) सीप प्रर्ोगको क्षमता (५) 

(आ) अनुशासन, आचारण, धशष्टाचार र आज्ञापालन : २० अङ्क 

(क) कमयचारी पोशाक िगाउने गरेको ( ५ )  

(ख) कमयचारीिे पािना गनुयपने आचारण पािना गरेको (५)  

(ग) आफूभन्दा मालथल्िो तहका पदालिकारीिे लदएको आज्ञा पािना गरेको (५)  

(घ) अनालिकृत रुपमा सचूना लदने नगरेको (५) 

(इ) समर्पालना र धनर्धमतता : २० अङ्क 

(क) समर्मा कार्ायिर् उपलस्थत भएको ( ५ )  

(ख) जानकारी बेगर कार्ायिर्मा अनउुपलस्थत हुने नगरेको (५)  

(ग) लनर्लमत रुपमा कार्ायिर्मा उपलस्थत भएको ( ५ )  

(घ) कार्ायिर्को आवश्र्कता अनसुार कार्ायिर् समर्भन्दा अलतररक्त समर् पलन काम गने गरेको        

(५) 

(ई) सरोकारवाला प्रधतको व्र्वहार : २० अङ्क 

(क)आफू भन्दा मालथका कमयचारीहरुसाँग गने व्र्वहार उपर्ूक्त रहकेो (५)  

(ख) आफूसरह र आफू भन्दा मलुनका कमयचारीसाँग गने व्र्वहार लमत्रवत रहकेो (५) 

(ग) सेवाग्राहीसाँग गने व्र्वहार लमत्रवत रहकेो (५)  

(घ) मसु्कान सलहतको व्र्वहार गने गरेको (५)  

 

(उ) कामप्रधतको लिाव र नधतजा : २० अङ्क 

(क) कार्ायिर्को कामिाई मिू प्राथलमकतामा राख्ने गरेको (५) 

(ख)  कार्ायिर्को गोपलनर्ता भङ्ग गने नगरेको ( ५ )  

(ग) लदईएको काम समर्मै सम्पन्न गने गरेको (५)  



(घ) कार्ायिर्मा आफूसाँग रहकेा सामानको सरुक्षा र संरक्षण गने गरेको (५) 

६. कुल अङ्कको धविाजन : 

 (१) कमयचारीको कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कनको कूि अङ्कको लवभाजन दहेार् बमोलजम हुनेछ। 

 (क) सपुरीवेक्षकिे लदनसक्ने अलिकतम -चालिस अङ्क 

 (ख) पनुराविोकनकतायिे लदनसक्ने अलिकतम –तीस अङ्क 

(ग) पनुराविोकन सलमलतिे लदनसक्ने अलिकतम - तीस अङ्क तीस अङ्क  

(२) सपुरीवेक्षकिे चालिस अङ्क र पनुराविोकनकताय तथा पनुराविोकन सलमलत दवैुिै तीस अङ्किाई 

सतप्रलतशत मानी दफा (५) बमोलजम मलू्र्ाङ्कन र अङ्क प्रदान गनुयपनेछ । 

 

७. कार्यसम्पादन मूल्र्ाङ्कन फारमको ढााँचा : कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन फारमको ढााँचा अनसुचूी -१ बमोलजम 

हुनेछ। 

 

पररच्छेद तीन - मूल्र्ाङ्कन प्रकृर्ा र सधमधत सम्बन्िी व्र्वस्था 

 

८. कार्यसम्पादनस्तरको मूल्र्ाङ्कन पेश िने समर् : कमयचारीिे पसु ७ गते लभत्र प्रथम पााँच मलहनाको र असार ७ 

गतेलभत्र बााँकी अवलिको अनसुूची - १ बमोलजमको कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कन फारम दईु/दईु प्रलत भरी सपुरीवेक्षक 

समक्ष पेश गनुयपनेछ। 

 

९. मूल्र्ाङ्कन िनुयपने : कमयचारीिे पेश गरेको कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन सम्बलन्ित सुपरीवेक्षकिे सात लदनलभत्र 

मलू्र्ाङ्कन गरी पनुराविोकनकताय समक्ष पेश गनुयपनेछ । पनुराविोकनकतायिे आफू कहााँ प्राप्त भएको सात लदन लभत्र 

मलू्र्ाङ्कन गरी पनुराविोकन सलमलत समक्ष पेश गनुयपनेछ र पनुराविोकन सलमलतिे सात लदन लभत्र सबै कार्यसम्पादन 

मलू्र्ाङ्कन गररसक्न ुपनेछ। 

 

१०. सुपरीवेिक र पुनरावलोकनकताय तोक्नुपने : शारदा नगरपालिकािे कमयचारीको कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कनका 

िालग सपुरीवेक्षक र पनुराविोकनकताय तोक्नेछ । र्सरी सुपरीवेक्षक र पनुराविोकनकताय तोक्दा कम्तीमा अलिकृत 

स्तरको कमयचारीिाई सपुरीवेक्षक र सो भन्दा एक तह मालथको कमयचारीिाई पनुराविोकनकताय तोक्नपुनेछ । 

तर कार्ायिर्मा कार्यरत कमयचारीको सपुरीवेक्षणका िालग राजपत्र अनंलकत कमयचारीिाई सपुरीवेक्षक तोक्न सलकनेछ । 

 

११. पुनरावलोकन सधमधत सम्बन्िी व्र्वस्था : नगरपालिकािे कमयचारीको कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कनका िालग 

कार्ायिर् प्रमखु वा नीजिे तोकेको कमयचारीको संर्ोजकत्वमा सम्बलन्ित सपुरीवेक्षक र पुनराविोकनकताय सदस्र् रहने 

गरर एक पनुराविोकन सलमलत गठन गनुयपनेछ । 



तर, पनुराविोकनकताय र कार्ायिर् प्रमखु एउटै व्र्लक्त भएमा दईु सदस्र्ीर् सलमलतिे पनुराविोकन सलमलतको काम गनय 

कुनै बािा पने छैन । 

 

१२. कारण खुलाउनुपने : कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन वापत ७५ प्रलतशत भन्दा कम र ९५ प्रलतशत भन्दा बढी अङ्क 

प्रदान गदाय कारण खिुाउनपुनेछ । उलल्िलखत कारणमा लनम्न लवषर् स्पष्ट खिुाउनपुनेछः 

(क) सम्बलन्ित शाखा प्रमखुको कुनै गनुासो नरहकेो,  

(ख) सेवाग्राहीको कुनै गनुासो नरहकेो। 

 

पररच्छेद चार -नर्ााँ अवधिको लाधि करार सम्झौता सम्बन्िी व्र्वस्था 

 

१३. नर्ााँ अवधिको लाधि करार सम्झौता िनय सधकने : कमयचारीको कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कनका आिारमा 

मात्र नर्ााँ अवलिको करार सम्झौता सम्बन्िी लनणयर् गनय सलकनेछ। तर दहेार्का अवस्थामा नर्ााँ अवलिको करार सम्झौता 

गररने छैन,  

(क) कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कनमा ८० प्रलतशत भन्दा कम अङ्क प्राप्त गरेमा,  

(ख) कार्यसम्पादन स्तरको मूल्र्ाङ्कनका िालग तोलकएको ढााँचाको फारम भरी तोलकएको समर् सीमालभत्र 

तोलकएको पदालिकारी समक्ष पेश नगरेमा,  

(ग) नीज कार्यरत दरबन्दीमा स्थार्ी कमयचारीको सरुवा वा पदस्थापन भएमा । 

 

१४. धनणयर् िने अधिकारी : नगर सभाको अनमुलतमा कमयचारीको म्र्ाद थपसम्बन्िी लनणयर् कार्ायिर् प्रमखुिे गनेछ 

। 

१५.करार नवीकरणको धनणयर् िनुयपने : प्रत्र्ेक आलथयक वषयको पसु मसान्त र असार मसान्तमा कमयचारीको म्र्ाद थप 

सम्बन्िी लनणयर् नगर सभाबाट गररसक्नपुनेछ । 

 

पररच्छेद पााँच -धवधवि 

 

१६. ८० प्रधतशत वा सो िन्दा बधढ अङ्क धदन नपाईने : दहेार्का अवस्थामा ८० प्रलतशत वा सो भन्दा 

बढी अङ्क लदन पाईने छैन । 

  (क)  मलू्र्ाङ्कन अवलिमा लवदा स्वीकृत नगराई तीन वा सो भन्दा बढी लदन कार्ायिर्मा अनपुलस्थत भएमा,  

(ख)  कार्ायिर्साँग सम्बलन्ित गोप्र् सचूनाको चहुावट गरेमा,  

(ग) लबना जानकारी एक मलहनामा तीन लदनभन्दा बढी कार्ायिर् समर्भन्दा लढिा कार्ायिर्मा उपलस्थत भएमा,  

(घ) आज्ञापािन नगरेको कारणिे कार्ायिर्को काम प्रभालवत भएमा,  

(ङ) सरोकारवािाप्रलत कमयचारीिे गरेको व्र्वहारिे कार्ायिर्को प्रलतष्ठामा आाँच आएमा । 



 

१७. उजुरी नलाग्ने : ठोस आिार र कारण सलहत कमयचारीको कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कन गनुयपनेछ । र्सरी 

गररएका मलू्र्ाङ्कन उपर उजरुी िाग्ने छैन । 

 

१८. धवशेष व्र्वस्था : मालथ जनुसकैु कुरा िेलखएको भएतापलन कमयचारीिाई दहेार्को अवस्थामा जनुसकैु बखत 

सेवाबाट हटाउन सलकनेछः 

 (क)  कार्ायिर् समर्मा मादक पदाथय सेवन गरी आएको प्रमालणत भएमा,  

(ख)  सरकारी सम्पलत्तको हानी नोक्सानी गरेको प्रमालणत भएमा,  

(ग)  कार्ायिर्का कमयचारी र सेवाग्राही तथा सरोकारवािासाँग अभद्र व्र्वहार गरेको प्रमालणत भएमा,  

(घ)  कुनै नैलतक पतन दलेखने कार्य गरेको दलेखएमा,  

(ङ)  अभद्र व्र्वहार सम्बन्िी कसरुमा दोषी प्रमालणत भएमा । 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



अनुसूची १ 

मापदण्डको वुाँदा नं संि सम्बधन्ित 

कमयचारीको कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन फाराम 

खण्क क 

लववरण पेश गरेको कार्ायिर्ः  

दताय नः                                लमलतः  

कामयचारीको नामः 

कामयचारीको पद, श्रेणी/तहः  

मलू्र्ाङ्कन अवलिः              साि         मलहना      गते दलेख             साि           मलहना           गते सम्म  

कार्ायिर्मा काम सरुु गरेको लमलतः 

सपुरीवेक्षक समक्ष पेश गरेको लमलतः  

सम्पाधदत कामको धववरण 

मूल्र्ाङ्कन अवधिमा िरेका मुख्र् कामहरु सूचक बमोधजम काम िए/निएको 

क)     

ख)     

ग)    

घ)    

ङ)    

च)    

छ)    

ज)    

झ)    

लववरण  पेश गने कमयचारीको दस्तखतः                                                                लमलतः  

नोटः र्ो फाराम २।२ प्रलत भरी सपुरीवेक्षक समक्ष पेश गनुय पने छ । 

 



खण्ड ख 

मूल्र्ाङ्कन 

मूल्र्ाङ्कनका आिार मूल्र्ाङ्कन अङ्क 

सुपरीवेिकले 

प्रदान िने 

पुनरावलोकनकतायले 

प्रदान  िने 

पुनरावलोकन सधमधतले 

प्रदान  िने 

१. धवषर्वस्तुको ज्ञान तथा सीप 

क) कामसाँग सम्बलन्ित लवषर्को आिारभतू जानकारी 

ख) कामसाँग सम्बलन्ित लवषर्मा भएका नलवनतम लवषर्को जानकारी 

ग) लवषर्वस्तु सम्बन्िी सीप 

घ) सीप प्रर्ोगको क्षमता 

   

२. अनुशासन, आचरण, धशष्टचार र आज्ञापालन 

क) कमयचारीको िालग  तोलकएको पोशाक िगाउने गरेको 

ख) कमयचारीिे पािना गनुयपने आचरण पािना गरेको 

ग) आफू भन्दा मालथल्िो तहका पदालिकारीिे लदएको आज्ञा पािन गरेको 

घ) अनलिकृतरुपमा सचूना लदने नगरेको 

   

३. समर्पालना र धनर्धमतता 

क) समर्मा कार्ायिर् उपलस्थत भएको 

ख) लबना जानकारी कार्ायिर्मा उपलस्थत हुने नगरेको 

ग) लनर्लमत रुपमा कार्ायिर्मा उपलस्थत भएको 

घ) कार्ायिर्को आवश्र्कता अनुसार कार्ायिर् समर्भन्दा अलतररक्त समर् 

पलन काम गने गरेको 

   

४. सरोकारवालसाँिको व्र्वहार 

क) आफू भन्दा मालथका कमयचारीहरुसाँग गने व्र्वहार उपरु्क्त्त रहकेो 

ख) आफू सरह र आफू मातहतका कमयचारीसाँग गने व्र्वहार लमत्रवत रहकेो 

ग) सेवाग्राहीसाँग गने व्र्वहार लमत्रवत रहेको 

घ) मसु्कान सलहतको व्र्वहार गने गरेको 

   

५. कामसाँिको लिाव र नधतजा 

क) कार्ायिर्को कामिाई मिू प्राथलमकतामा राख्ने गरेको 

ख) कार्ायिर्को गोपलनर्ता भङ्ग गने नगरेको 

ग) लदईएको काम समर्मै सम्पन्न गने गरेको 

घ) कार्ायिर्मा आफुसाँग हकेो सामानको उलचत ढंगिे सरुक्षा र संरक्षण 

जम्मा प्राप्ताङ्क अङ्क र अिरमा 

   

पणूायङ्क 

 

 

 

४० (चालिस) ३० (तीस) ३० (तीस) 

९५ प्रलतशत भन्दा बढी र ७५ प्रलतशत भन्दा 

कम अङ्क लदाँदा खिुाईएको कारण 

सुपररवेिकको नामिः 

 

 

 

 

पुनरावलोकनकताय

को नामिः 

 

पुनरावलोकन सधमधतका पदाधिकारीको 



 

 

 

 

       आज्ञाि,े 

ओम प्रकाश दवेकोटा 

प्रमखु प्रशासकीर् अलिकृत 

 

 

 पदः पदः नाम पद संकेत नं. दस्तखत 

सङ्केत नं. सङ्केत नं.     

दस्तखतः दस्तखतः     

लमलतः 

 

लमलतः     

लमलतः 


