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शारदा नगरपालिका द्वारा प्रकाशशत   

खण्ड ९       संख्या  ८     लिलत २०८२।०३।०६ 

भाग २ 

शारदा नगरपालिकािे बनाएको ति िेशखएबिोशििको काययविलि 
सियसािारणका िालग प्रकाशन गररएको छ । 

 

 

 

 

करार सवेामा कार्यरत कमयचारीहरुको कार्यसम्पादनस्तर मलू्र्ाङ्कन तथा नर्ााँ अवधिको लाधि करार 

सम्झौता सम्बन्िी मापदण्ड, २०८२ 

 

 

 

 

 



 

कार्यपाधलकाबाट स्वीकृत धमधतिः २०८२/०३/०३ 

प्रमाणीकरण धमधतिः २०८२/०३/०६ 

 

प्रस्तावनािः शारदा निरपाधलकाको स्वीकृत दरबन्दीमा करार सेवामा कार्यरत कमयचारीहरुको कार्यसम्पादन स्थाधपत िनय, 

मापन प्रणालीलाई वस्तधुनष्ठ बनाउन, कमयचारीलाई काम प्रधत उत्तरदार्ी बनाई सेवा प्रवाहमा थप प्रभावकारीता कार्म 

िनय र कमयचारीहरुको नर्ााँ अवधिको लाधि करार सम्झौता सम्बन्िी व्र्वस्थालाई कार्यसम्पादनमा आिाररत बनाउन 

वाञ्छनीर् भएकोले शारदा निर कार्यपाधलकाले र्ो मापदण्ड बनाएको छ। 

 

पररच्छेद एक -प्रारधम्भक 

१. संधिप्त नाम र प्रारम्भ : 

( क ) र्स मापदण्डको नाम "करार सेवामा कार्यरत कमयचारीहरुको कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कन तथा नर्ााँ 

अवधिको लाधि करार सम्झौता सम्बन्िी मापदण्ड २०८२" रहकेो छ। 

(ख) र्ो मापदण्ड निर कार्यपाधलकाबाट स्वीकृत भई राजपत्रमा प्रकाधशत भएको धमधतबाट लाि ुहुनेछ । 

२.  पररभाषा : धवषर् वा प्रसङ्िले अको अथय नलािेमा र्स मापदण्डमा :- 

(क) "कमयचारी" भन्नाले शारदा निरपाधलकाको स्वीकृत दरबन्दी तथा स्थानीर् सरकार सञ्चालन ऐन, 

२०७४ को अधिकार िेत्रमा करार सेवामा कार्यरत कमयचारीहरु सम्झनपुदयछ । जसले निर प्रहरी 

समतेलाई जनाउनेछ । 

(ख) "कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कन" भन्नाले कमयचारीहरुको तोधकए बमोधजम िररने कामको 

मलू्र्ाङ्कन सम्झनपुदयछ । 

(ि) "नर्ााँ अवधिको लाधि करार सम्झौता" भन्नाले करार सेवामा कार्यरत कमयचारीको करार अवधि थपका 

लाधि िररने नर्ााँ सम्झौतालाई सम्झनपुदयछ । 

(घ) "मन्त्रालर्" भन्नाले सङ्घीर् माधमला तथा सामान्र् प्रशासन मन्त्रालर्लाई सम्झनपुदयछ। 

(ङ) “कार्ायलर्” भन्नाले शारदा निर कार्यपाधलकाको कार्ायलर्लाई सम्झन ुपछय । 

 

पररच्छेद दईु  - कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कन सम्बन्िी व्र्वस्था 

 

३. कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कन : कमयचारीले वषयमा दईुपटक अनसुचूी -१ बमोधजमको फारम भरी आफूले िरेको 

कामको कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनका लाधि सपुरीवेिक समि तोधकए बमोधजम पेश िनुयपनेछ । 

 

४. कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनका आिार : कमयचारीको कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनका मखू्र् आिारहरु दहेार् 

बमोधजम हुनेछन ्:- 

(क) धवषर्वस्तकुो ज्ञान तथा सीप, 



(ख) अनशुासन, धशष्टाचार, आज्ञापालन र आचारण,  

(ि) समर्पालना र धनर्धमतता,  

(घ) सरोकारवाला प्रधतको व्र्वहार,  

(ङ) कामप्रधतको धनष्ठा, समपयण, लिाव र नधतजा  

(च) सेवाग्राही प्रधतको व्र्वहार र धशष्टाचार । 

५. कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनको अङ्क भार : कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कनका लाधि १०० अङ्क धनिायरण 

िररनेछ । जसको धवभाजन दहेार्बमोधजम हुनेछ :- 

(अ) धवषर्वस्तकुो ज्ञान तथा सीप : २० अङ्क 

(क) कामसाँि सम्बधन्ित धवषर्को आिारभतू जानकारी (५)  

(ख) कामसाँि सम्बधन्ित धवषर्मा भएका नधवनतम धवषर्को जानकारी (५)  

(ि) धवषर्वस्त ुसम्बन्िी सीप (५) 

(घ) सीप प्रर्ोिको िमता (५) 

(आ) अनशुासन, आचारण, धशष्टाचार र आज्ञापालन : २० अङ्क 

(क) कमयचारी पोशाक लिाउने िरेको ( ५ )  

(ख) कमयचारीले पालना िनुयपने आचारण पालना िरेको (५)  

(ि) आफूभन्दा माधथल्लो तहका पदाधिकारीले धदएको आज्ञा पालना िरेको (५)  

(घ) अनाधिकृत रुपमा सचूना धदने निरेको (५) 

(इ) समर्पालना र धनर्धमतता : २० अङ्क 

(क) समर्मा कार्ायलर् उपधस्थत भएको ( ५ )  

(ख) जानकारी बेिर कार्ायलर्मा अनउुपधस्थत हुने निरेको (५)  

(ि) धनर्धमत रुपमा कार्ायलर्मा उपधस्थत भएको ( ५ )  

(घ) कार्ायलर्को आवश्र्कता अनसुार कार्ायलर् समर्भन्दा अधतररक्त समर् पधन काम िने िरेको        

(५) 

(ई) सरोकारवाला प्रधतको व्र्वहार : २० अङ्क 

(क)आफू भन्दा माधथका कमयचारीहरुसाँि िने व्र्वहार उपर्ूक्त रहकेो (५)  

(ख) आफूसरह र आफू भन्दा मधुनका कमयचारीसाँि िने व्र्वहार धमत्रवत रहकेो (५) 

(ि) सेवाग्राहीसाँि िने व्र्वहार धमत्रवत रहकेो (५)  

(घ) मसु्कान सधहतको व्र्वहार िने िरेको (५)  

 

(उ) कामप्रधतको लिाव र नधतजा : २० अङ्क 

(क) कार्ायलर्को कामलाई मलू प्राथधमकतामा राख्ने िरेको (५) 

(ख)  कार्ायलर्को िोपधनर्ता भङ्ि िने निरेको ( ५ )  



(ि) धदईएको काम समर्म ैसम्पन्न िने िरेको (५)  

(घ) कार्ायलर्मा आफूसाँि रहकेा सामानको सरुिा र संरिण िने िरेको (५) 

६. कुल अङ्कको धवभाजन : 

 (१) कमयचारीको कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कनको कूल अङ्कको धवभाजन दहेार् बमोधजम हुनेछ। 

 (क) सपुरीविेकले धदनसक्ने अधिकतम -चाधलस अङ्क 

 (ख) पनुरावलोकनकतायले धदनसक्ने अधिकतम –तीस अङ्क 

(ि) पनुरावलोकन सधमधतले धदनसक्ने अधिकतम - तीस अङ्क तीस अङ्क  

(२) सपुरीविेकले चाधलस अङ्क र पनुरावलोकनकताय तथा पनुरावलोकन सधमधत दवुैलै तीस अङ्कलाई 

सतप्रधतशत मानी दफा (५) बमोधजम मलू्र्ाङ्कन र अङ्क प्रदान िनुयपनेछ । 

 

७. कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन फारमको ढााँचा : कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन फारमको ढााँचा अनसुचूी -१ बमोधजम हुनेछ। 

 

पररच्छेद तीन - मलू्र्ाङ्कन प्रकृर्ा र सधमधत सम्बन्िी व्र्वस्था 

 

८. कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कन पशे िन ेसमर् : कमयचारीले पसु ७ िते धभत्र प्रथम पााँच मधहनाको र असार ७ ितेधभत्र 

बााँकी अवधिको अनसुचूी - १ बमोधजमको कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कन फारम दईु/दईु प्रधत भरी सपुरीविेक समि 

पेश िनुयपनेछ। 

 

९. मलू्र्ाङ्कन िनुयपन े : कमयचारीले पेश िरेको कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन सम्बधन्ित सुपरीविेकले सात धदनधभत्र 

मलू्र्ाङ्कन िरी पनुरावलोकनकताय समि पेश िनुयपनेछ । पनुरावलोकनकतायले आफू कहााँ प्राप्त भएको सात धदन धभत्र 

मलू्र्ाङ्कन िरी पनुरावलोकन सधमधत समि पेश िनुयपनेछ र पनुरावलोकन सधमधतले सात धदन धभत्र सबै कार्यसम्पादन 

मलू्र्ाङ्कन िररसक्न ुपनेछ। 

 

१०. सपुरीविेक र पनुरावलोकनकताय तोक्नपुन े: शारदा निरपाधलकाले कमयचारीको कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कनका लाधि 

सपुरीविेक र पनुरावलोकनकताय तोक्नेछ । र्सरी सपुरीविेक र पनुरावलोकनकताय तोक्दा कम्तीमा अधिकृत स्तरको 

कमयचारीलाई सपुरीविेक र सो भन्दा एक तह माधथको कमयचारीलाई पनुरावलोकनकताय तोक्नपुनेछ । 

तर कार्ायलर्मा कार्यरत कमयचारीको सपुरीविेणका लाधि राजपत्र अनंधकत कमयचारीलाई सपुरीविेक तोक्न सधकनेछ । 

 

११. पनुरावलोकन सधमधत सम्बन्िी व्र्वस्था : निरपाधलकाले कमयचारीको कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कनका लाधि कार्ायलर् 

प्रमखु वा नीजले तोकेको कमयचारीको संर्ोजकत्वमा सम्बधन्ित सपुरीविेक र पनुरावलोकनकताय सदस्र् रहने िरर एक 

पनुरावलोकन सधमधत िठन िनुयपनेछ । 



तर, पनुरावलोकनकताय र कार्ायलर् प्रमखु एउटै व्र्धक्त भएमा दईु सदस्र्ीर् सधमधतले पनुरावलोकन सधमधतको काम िनय 

कुनै बािा पने छैन । 

 

१२. कारण खलुाउनपुन े: कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन वापत ७५ प्रधतशत भन्दा कम र ९५ प्रधतशत भन्दा बढी अङ्क 

प्रदान िदाय कारण खलुाउनपुनेछ । उधल्लधखत कारणमा धनम्न धवषर् स्पष्ट खलुाउनपुनेछिः 

(क) सम्बधन्ित शाखा प्रमखुको कुनै िनुासो नरहकेो,  

(ख) सेवाग्राहीको कुनै िनुासो नरहकेो। 

 

पररच्छेद चार -नर्ााँ अवधिको लाधि करार सम्झौता सम्बन्िी व्र्वस्था 

 

१३. नर्ााँ अवधिको लाधि करार सम्झौता िनय सधकन े: कमयचारीको कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कनका आिारमा मात्र 

नर्ााँ अवधिको करार सम्झौता सम्बन्िी धनणयर् िनय सधकनेछ। तर दहेार्का अवस्थामा नर्ााँ अवधिको करार सम्झौता 

िररने छैन,  

(क) कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कनमा ८० प्रधतशत भन्दा कम अङ्क प्राप्त िरेमा,  

(ख) कार्यसम्पादन स्तरको मलू्र्ाङ्कनका लाधि तोधकएको ढााँचाको फारम भरी तोधकएको समर् सीमाधभत्र 

तोधकएको पदाधिकारी समि पेश निरेमा,  

(ि) नीज कार्यरत दरबन्दीमा स्थार्ी कमयचारीको सरुवा वा पदस्थापन भएमा । 

 

१४. धनणयर् िन ेअधिकारी : निर सभाको अनमुधतमा कमयचारीको म्र्ाद थपसम्बन्िी धनणयर् कार्ायलर् प्रमखुले िनेछ । 

१५.करार नवीकरणको धनणयर् िनुयपने : प्रत्र्ेक आधथयक वषयको पसु मसान्त र असार मसान्तमा कमयचारीको म्र्ाद थप 

सम्बन्िी धनणयर् निर सभाबाट िररसक्नपुनेछ । 

 

पररच्छेद पााँच -धवधवि 

 

१६. ८० प्रधतशत वा सो भन्दा बधढ अङ्क धदन नपाईने : दहेार्का अवस्थामा ८० प्रधतशत वा सो भन्दा बढी 

अङ्क धदन पाईने छैन । 

  (क)  मलू्र्ाङ्कन अवधिमा धवदा स्वीकृत निराई तीन वा सो भन्दा बढी धदन कार्ायलर्मा अनपुधस्थत भएमा,  

(ख)  कार्ायलर्साँि सम्बधन्ित िोप्र् सचूनाको चहुावट िरेमा,  

(ि) धबना जानकारी एक मधहनामा तीन धदनभन्दा बढी कार्ायलर् समर्भन्दा धढला कार्ायलर्मा उपधस्थत भएमा,  

(घ) आज्ञापालन निरेको कारणले कार्ायलर्को काम प्रभाधवत भएमा,  

(ङ) सरोकारवालाप्रधत कमयचारीले िरेको व्र्वहारले कार्ायलर्को प्रधतष्ठामा आाँच आएमा । 

 



१७. उजरुी नलाग्न े: ठोस आिार र कारण सधहत कमयचारीको कार्यसम्पादनस्तरको मलू्र्ाङ्कन िनुयपनेछ । र्सरी िररएका 

मलू्र्ाङ्कन उपर उजरुी लाग्ने छैन । 

 

१८. धवशषे व्र्वस्था : माधथ जनुसकैु कुरा लेधखएको भएतापधन कमयचारीलाई दहेार्को अवस्थामा जनुसकैु बखत 

सेवाबाट हटाउन सधकनेछिः 

 (क)  कार्ायलर् समर्मा मादक पदाथय सेवन िरी आएको प्रमाधणत भएमा,  

(ख)  सरकारी सम्पधत्तको हानी नोक्सानी िरेको प्रमाधणत भएमा,  

(ि)  कार्ायलर्का कमयचारी र सेवाग्राही तथा सरोकारवालासाँि अभद्र व्र्वहार िरेको प्रमाधणत भएमा,  

(घ)  कुनै नैधतक पतन दधेखने कार्य िरेको दधेखएमा,  

(ङ)  अभद्र व्र्वहार सम्बन्िी कसरुमा दोषी प्रमाधणत भएमा । 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



अनसुचूी १ 

मापदण्डको वुाँदा न ंसंि सम्बधन्ित 

कमयचारीको कार्यसम्पादन मलू्र्ाङ्कन फाराम 

खण्क क 

धववरण पेश िरेको कार्ायलर्िः  

दताय निः                                धमधतिः  

कामयचारीको नामिः 

कामयचारीको पद, श्रेणी/तहिः  

मलू्र्ाङ्कन अवधििः              साल         मधहना      िते दधेख             साल           मधहना           िते सम्म  

कार्ायलर्मा काम सरुु िरेको धमधतिः 

सपुरीविेक समि पेश िरेको धमधतिः  

सम्पाधदत कामको धववरण 

मलू्र्ाङ्कन अवधिमा िरेका मखु्र् कामहरु सचूक बमोधजम काम भए/नभएको 

क)     

ख)     

ि)    

घ)    

ङ)    

च)    

छ)    

ज)    

झ)    

धववरण  पेश िने कमयचारीको दस्तखतिः                                                                धमधतिः  

नोटिः र्ो फाराम २।२ प्रधत भरी सपुरीविेक समि पेश िनुय पने छ । 

 



खण्ड ख 

मलू्र्ाङ्कन 

मलू्र्ाङ्कनका आिार मलू्र्ाङ्कन अङ्क 

सपुरीविेकल े

प्रदान िन े

पनुरावलोकनकतायल े

प्रदान  िन े

पनुरावलोकन सधमधतल े प्रदान  

िन े

१. धवषर्वस्तकुो ज्ञान तथा सीप 

क) कामसाँि सम्बधन्ित धवषर्को आिारभतू जानकारी 

ख) कामसाँि सम्बधन्ित धवषर्मा भएका नधवनतम धवषर्को जानकारी 

ि) धवषर्वस्त ुसम्बन्िी सीप 

घ) सीप प्रर्ोिको िमता 

   

२. अनशुासन, आचरण, धशष्टचार र आज्ञापालन 

क) कमयचारीको लाधि  तोधकएको पोशाक लिाउने िरेको 

ख) कमयचारीले पालना िनुयपने आचरण पालना िरेको 

ि) आफू भन्दा माधथल्लो तहका पदाधिकारीले धदएको आज्ञा पालन िरेको 

घ) अनधिकृतरुपमा सचूना धदने निरेको 

   

३. समर्पालना र धनर्धमतता 

क) समर्मा कार्ायलर् उपधस्थत भएको 

ख) धबना जानकारी कार्ायलर्मा उपधस्थत हुने निरेको 

ि) धनर्धमत रुपमा कार्ायलर्मा उपधस्थत भएको 

घ) कार्ायलर्को आवश्र्कता अनुसार कार्ायलर् समर्भन्दा अधतररक्त समर् 

पधन काम िने िरेको 

   

४. सरोकारवालसाँिको व्र्वहार 

क) आफू भन्दा माधथका कमयचारीहरुसाँि िने व्र्वहार उपर्कु्त्त रहकेो 

ख) आफू सरह र आफू मातहतका कमयचारीसाँि िने व्र्वहार धमत्रवत रहकेो 

ि) सेवाग्राहीसाँि िने व्र्वहार धमत्रवत रहकेो 

घ) मसु्कान सधहतको व्र्वहार िने िरेको 

   

५. कामसाँिको लिाव र नधतजा 

क) कार्ायलर्को कामलाई मलू प्राथधमकतामा राख्ने िरेको 

ख) कार्ायलर्को िोपधनर्ता भङ्ि िने निरेको 

ि) धदईएको काम समर्मै सम्पन्न िने िरेको 

घ) कार्ायलर्मा आफुसाँि हकेो सामानको उधचत ढंिले सरुिा र संरिण 

जम्मा प्राप्ताङ्क अङ्क र अिरमा 

   

पणूायङ्क 

 

 

 

४० (चाधलस) ३० (तीस) ३० (तीस) 

९५ प्रधतशत भन्दा बढी र ७५ प्रधतशत भन्दा 

कम अङ्क धदाँदा खलुाईएको कारण 

सपुररवेिकको नामिः 

 

 

 

 

पनुरावलोकनकतायको 

नामिः 

 

पनुरावलोकन सधमधतका पदाधिकारीको 



 

 

 

 

       आज्ञाल,े 

ओम प्रकाश दवेकोटा 

प्रमखु प्रशासकीर् अधिकृत 

 

 

 पदिः पदिः नाम पद संकेत नं. दस्तखत 

सङ्केत नं. सङ्केत नं.     

दस्तखतिः दस्तखतिः     

धमधतिः 

 

धमधतिः     

धमधतिः 


